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circolare n. 189
Ai docenti di Scuola dell’Infanzia e Primaria
Alle famiglie
tramite i docenti coordinatori di sezione e di classe
Al DSGA
Al sito Web
Agli atti

Oggetto: Piattaforma Unica — Le nuove funzionalita disponibili dal 5 dicembre 2024.

Visto: il T.U. 297/1994 e D.P.R. 275/1999
Vista: la Legge 107/2015

Visto: il D.Igs 165/2015 e s.m.i.

Visto: il PTOF 2022/2025

Il Dirigente Scolastico

rende noto che con Nota prot. n. 6617 dell’11 dicembre 2024 il Ministero dell’lstruzione e del
Merito ha comunicato le nuove funzionalita disponibili sulla piattaforma che, come € noto,
rappresenta il nuovo punto di accesso ai servizi digitali messi a disposizione per le famiglie.

Le nuove funzionalita disponibili su Unica:

1. Disponibilita servizio digitale “Scuola in Chiaro”. A partire da quest’anno, all'interno della
sezione “Guida alla scelta” dell’area Orientamento, & disponibile il servizio "Scuola in Chiaro", uno
strumento pensato per offrire agli utenti informazioni complete e dettagliate sulle scuole, sia
statali che paritarie. Il servizio ha tre principali funzionalita:

e Ricerca: consente di cercare le istituzioni scolastiche presenti nel territorio di interesse
utilizzando la ricerca rapida o i filtri relativi alla posizione geografica e ad altri elementi
rilevanti.

e Approfondimento: consente di accedere a schede dettagliate per ciascuna istituzione
scolastica, visualizzando informazioni quali posizione geografica, contatti, orari, Piano
Triennale dell’Offerta Formativa e servizi disponibili.

e Confronto: offre la possibilita di confrontare le istituzioni scolastiche selezionate in base a
varie caratteristiche, come numero di studenti, offerta formativa, per ottenere risultati
pertinenti.



2. Disponibilita documento relativo al Consiglio di Orientamento, come previsto dal Decreto
ministeriale n. 229 del 14 novembre 2024.

3. Disponibilita nuove funzionalita per ComUnica per le segreterie scolastiche

4. Disponibilita nuove funzionalita per i genitori/esercenti la responsabilita genitoriale nella
sezione “Autorizzazioni e deleghe” su ComUnica. All'interno di ComUnica sono disponibili i
modelli, personalizzati dalla scuola, che consentono la partecipazione dello studente alle
seguenti attivita:

o Uscite didattiche

o Viaggi d’istruzione

Attivita di ampliamento

Per visualizzare le informazioni trasmesse dalle segreterie scolastiche, i genitori/esercenti la
responsabilita genitoriale e gli studenti maggiorenni, potranno accedere a Unica, seguendo il
percorso:

Servizi &> ComUnica = Autorizzazioni e deleghe = Vai al dettaglio.

Questi modelli si aggiungono a quelli gia presenti, come la "Delega per il ritiro dello studente da
scuola" e il "Modello di autorizzazione per 'uscita autonoma dello studente".

5. Disponibilita servizio digitale ComUnica anche per gli studenti maggiorenni.

6. Nuova sezione “Autorizzazioni e deleghe” per i docenti. All'interno di questa sezione i docenti
possono visualizzare tutti i modelli con le relative autorizzazioni firmati dai genitori/esercenti la
responsabilita genitoriale:

e Delega per il ritiro dello studente da scuola
e Modello di autorizzazione per consentire |'uscita autonoma dello studente

Inoltre, sempre nella stessa sezione, potranno visualizzare le informazioni relative alla seguente
modulistica, gestita sia da studenti maggiorenni sia da genitori/esercenti la responsabilita

genitoriale:

J Uscite didattiche

o Viaggi d’istruzione

. Attivita di ampliamento

Il docente trovera informazioni sui diversi modelli, inclusi il numero di studenti autorizzati a parte-
cipare, non autorizzati o per i quali non € ancora stata comunicata su Unica la decisione. Per visua-
lizzare lo stato di autorizzazione di ciascun studente, ¢ sufficiente utilizzare il collegamento " Visua-
lizza" accanto al singolo evento.

NB. in caso di autorizzazioni mancanti, & necessario verificare con la segreteria scolastica se i mo-
delli sono stati consegnati in formato cartaceo.



Per problematiche di carattere operativo o tecnico relative a Unica:

° DS/Coordinatore, DSGA e personale amministrativo di segreteria scolastica possono
contattare il Service Desk al Numero Verde “800 903 080", dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle
18.30.

° Famiglie, studentesse, studenti, docenti e docenti tutor, possono richiedere supporto
tecnico direttamente sulla Piattaforma, compilando un apposito webform.

Inoltre, & previsto un ulteriore canale di supporto alle Scuole, su materie di natura
amministrativa, organizzativa e specialistica, indirizzato a DS/Coordinatore, DSGA, personale
amministrativo di segreteria scolastica e docenti tutor, tramite la compilazione di una web request
sull’Help Desk Amministrativo Contabile (HDAC).

Si allegano:

Nota MIM prot. n. 6617 dell’11 dicembre 2024

Allegato A — Infografica ComUnica per i genitori

Allegato B — Infografica ComUnica per gli studenti maggiorenni
Allegato C — Infografica Autorizzazioni e deleghe per i docenti
Allegato D — Infografica Scuola in Chiaro

Allegato E — Kit di Benvenuto Muovere i primi passi su ComUnica

Si ringrazia per la collaborazione e si porgono cordiali saluti.

Il Dirigente Scolastico
Prof. Genovese Luigi

Firma autografa omessa ai sensi
dell’art. 3 del D. Lgs. N° 39/1993



